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Matriz de Criterios

Criterios de Sefeccién
: . e) Permite el
- : g feiac.iuna c}umplimiento de
Nombre  del Tipo Sustantivo/ |Unidad Responsable |a) Aporta a los D) Contibive o ¢) Genera gor tr.émites Y lindicadores de |f) Tiene alto |g) h) Se ejecuta
Proceso Prioritario |Administrativo  |(Duefia del proceso)  icompromisos la vislon mis'é;' beneficios a la |Sorvicios programas o se |monto de |Presenta lcon un sistema
= : del PED }’n:z{it:;’::de £ poblacion ;?c im;::s' . encuentra rECursos riesgos informatico
: concésiones) relacionado con |
: fa MIR ;
A0011 - Coordinar X X X X X X X X
y administrar las
transmisiones
radiofénicas y
telewsw.af yla Sustantivo Direccién General
proyeccion de
locaciones de
Chiapas
A0021 - X X X X X X X 0
Mantenimiento,
sustitucidn y
ampliacién de la ) Direccion de Ingenierfa
infraestructura de Astantive de Radio y Television
telecomunicaciones
paralaradioyla
television
A0022 - Operacion X X X X X X X X
y mantenimiento
deila ) Direccion de Ingenierfa
infraestructura SHstantivy de Radio y Televisién
informatica




A0023 - Servicios a X X X X X
las producciones y
transmisiones
radiofdnicas y Sustantivo

televisivas

Direccién de Ingenieria
de Radio y Televisién

A0031 -
Produccionesy
Transmisiones

radiofdnicas

Sustantivo Direccién de Radio

A0041 - X X X X X X X X
Producciones Direccion de Televisién,

televisivas Sustantivo Informacién y
Cinematografia

A0051 - Planeacién 0 X 0 X X 0
y Administracion
de los recursos
haisnes, Sustantivo Unidarii c'ie Ap-oyo
financieros y Administrativo
materiales

Enlace

PED Plan Estatal de Desarrollo Nota Revisar el inventario de procesos cuales son Ioé\ ; c‘/par-a su atencion con que cuenta el
MIR Mariz de Indicadores para Resultados organismo plblico, escoger por lo menos 5 dé<ellos-0"en su caso los que determine el

Organismo Publico con la finalidad de cofidcer el estado que guarda el Sistema de Control
Interno Insitucional
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PROGAAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO
CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
'DESCRIPCION DE ACCIONES DE .
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
DE CONTROL INTERKO el ) FECHA DEINICIO FECHA DE TERMING CRGANO ADMINISTRATIVO REPONSASLE
Carétulas de proyecto
A cP.
1 100% Programa Operativo Anual W el P-ADGEIDOMINED | ool o tos lideres de
' . los mismos:
Oficto de ratiicas i de firea de Recursos C.p.AngelDomingo | Oficios de ratificacién de
2 100% carétula del POA por i i 2 .
F y carétula del POA
proyecto
3 100% Acta de comité Area de Recursos Humanos | Lic, Francisco Grajales Alcizar | Actas de Comité de Etica
Disefiar ¢ implementar
PRIMERA: AMBIENTE DE 4 0% anualmente encuestas de|01/05/2021 31/08/2021 Area de Recursos Humanos | Lic. Francisco Grajales Alcdzar | Disefio de encuestas
CONTROL clima organizacional
La estructura organizacional define la autoridad y responsabilidad, segrega y
lelega funciones, deli perso iza,
5 o " . i it Afamhades zr“.'.g o ot q.ue autoriza 100% Manual de organhacién Area de Recursos Humanos | Lic. Francisco Grajales Alcdzar | Manual de Organizacién
ejecuta, vigila, evalia, registra o contabiliza las transacciones de los
procesos.
il sl Manual de Organizacién
. Actualizar perfilesy
L] BO% Manual de organizacién erl 01/01/2021 31/10/2021 Area de Recursos Humanos | Lic. Francisco Grajales Alcdzar | con perfiles y descripcién
descripciones de puestos 4
e puestos
::‘]mr::::::“wg: T neevionn 4 |:: i alinz::o :Tus objetivos| Manual de organizaci Warssal de Dririsiciin ¥
7 rie 5 i = 100% pm Area de Recursos Humanos | Lic. Francisco Grajales Alcizar |  de Procedimientos del
y metas Institucionales y se actualizan con base en sus atribuciones y| de procedimientos SCHRT
il enla ividad aplicable. ve
Realizar reuniones para
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar el control informar el
[ Lic. Y ia
8 |intemo (politicas y procedimientos), en cada dmbito de competencia y nivel 0% procedimiento de la 12/04/2021 16/04/2021 Direccién General & ':"1 ,G “’f"ﬁ' Fihade “‘u"mm‘m d
jerérquico, integracién del Reporte
de Avances Trimestral
Se aplica la ia establecida en i a las etapas para la
Administracién de Riesgos, para su i descripcién, evaluacié 2 Unidad de Apoyo C.P. Oscar Armando . .
8 atencidn y seguimiento, que incluya los factores de riesgo, estrategias para 100%. Mistri da Riesgos A C C Matriz de Riesgos
administrarios y la implementacién de acciones de control
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos)
" 2 o . " Actualizacién del Programa
fectar el | Acts 5é Ri
10 |der!t|ﬁr:ados del proceso, que pueden afectar el ny.u de m.zla.s y objetivos| 90% Informe cualitativo del ctualizar las acciones o01/01/2021 31/10/2021 T —— Ing. José Ricardo Cruz de Trabajo de
Institucionales, y éstas son ejecutadas por el servidor publico facultado PTAR contenidas en el PTAR Altamirano Administracién de Riesgos
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE conforme a la normatividad. miniackin oe e
RIESGOS
Existe un proce formal que bl la i de los —
11 |responsables de los procesos que intervienen en la Administracidn de 100% Informe cum el Viidad da Aoy & ?._am' A"MM? Progr.ama de Tribajo de
5 PTAR A ivo c c A de Riesgos
Riesgos.
Se instrumentan en los procesos acciones para evaluar y dar| == = T
c.pr.O
12 |respuesta a los riesgos de corrupcidn, abusos y fraudes potenciales quel 100% Informe ::I:RIHNO del Unidad det\mn‘ - sl:rrnrmand? Informe :‘ﬂ:ﬂm del
pudieran afectar el limi de los objeti ionales.




DE TRABAIO DE CONTROL INTERRO

aplicables,

CRONOGRAMA DE TRABAJO RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE %
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA. MEDIDS DE VERIFICACION
DE CONTROL INTERNO CUMPLIMIENTO FECHA DE INICIO FECHA DE TERMINO ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
i ividades d
S telecrionan y.desar-rollan Actividacey, o mnl"?' S epndan @ da Oficios de gestién de Unidad de Apoyo C.P. Oscar Armando Proyectos ingresados al
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controles 100% e & e =
i s recursos ativo [= C sistema de planeacién
manuales y/o automatizados con base en el uso de TIC's.
de integracién
Se encuentran clamnfente definidas las anmdadu. de control en cada ﬂE‘aﬂﬁ'!iniﬂlmﬁide Unidad de A C.P. Oscar Armando
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 100% cuenta piblica, reportes i 8 Y et s = Informes
presupuesto asignado del ejercicio fiscal. presupuestales, registro de
pago de contribuciones
se, tienen. en. Operaln ks mslrume.n!ns : me_mr_nsmns el prooe.so,. aue = Area de Recursos C.P, Angel Domingo Reportes trimestrales del
15 |miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el cumplimiento) 100% Programa Operativo Anual i = & A i A
B R Financierosy Pl & op Anual
de los objetivos y metas Institucionales.
p " . - Area de Recursos %
Se tienen establecidos estdndares de calidad, resultados, servicios o i < C.P. Angel P tr les del
15 desempeiio en la ejecucién de los procesos. 200% Programa Oparativo Anual Fiaanclacos y. PI’"“"_"" Villavicencio Valenzuela Programa Operativo Anual
- Deoartamento de Noticias
t: it identifi
S8 estabiecen eri:Jos pro.weos TR pose ar‘mﬂcar v alem'ier K Cédula de solventacién de Unidad de Apoyo C.P. Oscar Armando Cédulas de solventacién de
17 |causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instancias de 100% e & 2 i
: i g : . auditorias C C i auditorfas
fiscalizacién, con la finalidad de evitar su recurrencia.
ISE! Ide“‘d‘::n::nl::a: con p:ic:;dca; % :udd!rr:::mc:!lm Idi:ﬂ _dE c:fﬂ:crtn ; Bealizar euniones de Lic. Yesenia Guadalupe Ficha di imiento de
ntemo 3 ad en 13s de portancia, a 0 2 3 n . e seguimiel
o PN H 2 g Y Direccién G 4 £nd,
18 | e evitar su n . 2 un Progr de Trabajo de Co 50% sej ulmle.nlo evaluacién 01/01/2021 31/10/2021 r n General -
Interno para su seguimiento y atencién. para acciones correctivas
TERCERA: ACTIVIDADES DE Realizar reuniones de
CONTROL seguimiento del Sistema
de Control Interna
g ' nr y Diseiiar el
S | I I roceso! l , procedimientos, Unidad de Apoyo [ s
4] |56 ovalian y seiaban en ko procesos b poftices, procedimitncs 50% procedimiento de 01/01/2021 31/10/2021 elca! e A : Cacar Armanda Minutas de seguimiento
acdiones, mecanismos e instrumentos de control. = A C Ci
evaluacién de los
procesos y sus
instrumentos de
evaluacién
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités Institucionales,
= - poyo C.P. O Al
20 |relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y forma, conforme 3 100% Acuerdos de comité i ?! A A c mr‘_ o 1- Actas de Comité
su dmbito de competencia. }
. |Formatos emitidos por los
d trol desarrollad P,
2 Ensieﬂ:‘: ;::;a:g ;nc‘:os procesos e control 100% s vt Slotasras 8d Ll:lda:‘! fieAp_aya . C.P. Omrrnrmand_e 69- Reportes
g d control (mabiliario, SIAHE)
Se identifican y evalian las necesidades de utilizar TIC's en las operaciones y|
Sty K i P Ing. José Ricardo Ci - <
22 |etapas del proceso, los recursos 50% —g—~"-———d'° "’ma:;de;“ ; 01/01/2021 31/10/2021 Areade Recursos Materiales| " o © et 2 CIE 23 - Diagnésticos
financieros y tecnoldgicos que se requieren. de necesidades de TIC's
En las y etapas das de los procesos se cancelan "
cta - Adenda di trato d di di
23 |oportunamente los accesos autorizados del personal que causé baja, tanto 50% :m:;;:m"ﬁ %‘;a—e 01/01/2021 31/10/2021 Area de Recursos Humanos | Lic, Francisco Grajales Alcdzar |~ ~ i e baja e
a espacios fisicos como a TIC's. conhidenclalac. personal
blecida: ara'la
¥ di Direccién de Ingenieria de Dictdmenes de validacién
ol B Ing. C
24 de bienes ¥ 100% Dictamenes del ICTI Radioy ing. Carlos Enrique Soto Diaz de proyectos ante el ICTI
T ITICs).
Existe en cada proceso un mecanismo para generar informacidn relevante y|
25 de calidad (accesible, correcta, actualizada, suficiente, oportuna, valida y 100% Circulares de informacién Diveccibn Genersl Lic. Yesenia Guadalupe Ficha de seguimiento de
verificable), de conformidad con las disposiciones legales y administrativas relevante Castafieda Ferndndez acuerdos




PROGRAMA DE TRABAJO DE CONTROL INTERNO

CRONOGRAMA DE TRASAIQ RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE %
ACUERDO A LAS NORMAS GENERALES| No. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEJORA MEDIOS DE VERIFICACION
DE CONTROL INTERNO CUMPLINEENTO FECHA DE INICIO FECHA DE TERMING ORGANO ADMINISTRATIVO REPONSABLE
Se tiene implantado en cada proceso un mecanismo o instrumento para
2 verificar que la elaboracién de informes, respecto del logro del plan 100% Formatos de cuenta pablica Unidad de Apoyo C.P. Oscar Armando ——
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas, funcional del SIAKE i Castell; C
i y criterios ! i
Dentro del sistema de informacidn se genera de manera oportuna, = i
i i 2 Unidad de Apoyo C.P, Oscar Armand. Reportes emitidos 1
27 |suficiente y confiable, informacidn sobre el estado de la situacién contable y 100% Reportes del SIAHE :‘J 2 o ' = - I.’ .o SIAHE pore
programético-presupuestal del proceso.
CUARTA: INFORMAR Y
COMUNICAR
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromisos, correspondientes a
los procesos, aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de Elaborar Ficha de . Lic. Yesenia Guadalupe
8 50% o i o1/04/2021 31/10, Direccién General Seguimiento di 5
2 grupos de alta direccion, asi como de su seguimiento, a fin de que se| acuerdos il ixo/30z1 = Castafieda Ferndndex linkeoto de sciendo
cumplan en tiempo y forma.
29 100% P'mdlm'_'m establacida Area de Recursos Humanos | Lic. Francisco Grajales Alcdzar Acta de Comité
en el Comité de Etica
b Lic. Yesenia Guadalupe
i | ional
30 100% Cuenta piblica funcional Direccidn General Castafeda Ferndndez ‘Cuenta Piblica Funcional
se .'“",‘“’" i aFanna o s i p‘rEvenhvas e _cn_ml.nbuven ik Realizar la evaluacién de Unidad de Apoyo C.P. Oscar Armando
31 |eficiencia y eficacia de las operaciones, asi como la supervision permanente| 0% 7 anual del PTCI
5 PTCI Administrativo [« C
de los cinco componentes de Control Intemo.
Los resultados de las auditorias de instancias fiscalizadoras de|
i de riesgos, de fu evaluaciones y de seguridad sobre| Realizar |2 evaluacién de Unidad de Apoyo C.P. Oscar Armanda <
z % # del PTCI
QUINTA: SUPERVISION Y MEJORA | 32 Tecnologias de la Informacién, se utilizan para retroalimentar a cada uno de o PTCI dmi G C i S E L lis
CONTINUA i
los responsables y mejorar el proceso.
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Intemo de los procesos e
: R S . C.P. O
33 sustantivos y administrativos por parte dgl Tnui.ar y la Administracién,| % Realizar la acién de Unidad de Aw - scar Allnil\d.n Evoluacion anual del PTCI
Organo Intemo de Control o de una instancia independiente para cl C C
inarla ienciay d de los controles blecid,
\\\
AW




